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Resumo: O referido artigo tem o intuito de demonstrar os diversos meios de

citacdes judiciais ressaltando as mudancas ocorridas ao longo de décadas e os
desafios enfrentados no contexto atual. Esta analise leva em consideracao os
avangos tecnologicos e a era digital que se enfrenta atualmente, reforcando-se a
necessidade de modernizacgdo do judiciario. Serdo destacadas as formas existentes
de citagdes, demonstrando a necessidade de adaptar os procedimentos legais as
condig¢des da presente época, buscando a eficiéncia, agilidade, economia

processual e acessibilidade para todos os envolvidos no sistema judiciario. Com o
objetivo de aprimorar esse procedimento, vislumbra-se os recursos tecnoldgicos,
propondo métodos como a utilizagdo de aplicativos de mensagens e a criagdo de um

sistema judicial para tornar a citacdo mais célere e agil.

Palavras-chave: Citagdo.desafios. tecnologia.economia.modernizagao.
Challenges Of Judicial Citation: Legal Impacts And Procedural Delays
The article aims to demonstrate the different means of judicial summons,

highlighting the changes that have occurred over the decades and the challenges

faced in the current context. This analysis takes into account technological advances
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and the digital era we are currently facing, reinforcing the need to modernize the
judiciary. Existing forms of citation will be highlighted, demonstrating the need to
adapt legal procedures to current conditions, seeking efficiency, agility, procedural
economy and accessibility for everyone involved in the judicial system. With the aim
of improving this procedure, technological resources are envisioned, proposing
methods such as the use of messaging applications and the creation of a judicial

system to make citation faster and more agile.

Keywords: Quote, challenges, technology, economy, modernization.

INTRODUCAO

O A citagdo ¢ um dos pilares do processo judicial, por meio dela inicia se o processo,
no qual o réu ¢ informado sobre a acdo movida contra ele, sendo concedido o

contraditorio e a ampla defesa.

O presente artigo visa demonstrar o desenvolvimento das formas de citagdo judicial

no Brasil, evidenciando as mudangas legislativas e praticas ao longo do tempo.

Destacam-se as cita¢des judiciais desde a promulgacdo do primeiro Codigo de
Processo Civil de 1939, demonstrando as evolucdes ocorridas durante os Codigos

seguintes ¢ a escassez das alteracdes exigidas atualmente.

O Codigo de Processo Civil tem previsdo de diversas formas de citacdo, desde a
tradicional carta com aviso de recebimento até a modalidade mais recente, como a
citagdo por meio eletronico. Apesar das evolugdes apresentadas ao longo dos anos,
as modalidades existentes em vigor nao atendem as necessidades da atual

sociedade.

No ambito juridico, para tornar o tramite e o retorno processual eficiente, o uso da
internet tem sido cada vez mais implementado, tendo em vista as dificuldades

pertinentes a citagdo judicial.

Contudo, ¢ notorio a necessidade de o Poder Judiciario adequar a Citacao aos
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padrdes contemporaneos, levando em conta os pleitos da comunidade moderna e
os avangos tecnoldgicos, mais adiante, serdo abordados as possiveis solu¢des para

esse quesito.

2 EVOLUCAO HISTORICA DAS CITACOES JUDICIAIS: UMA BREVE ANALISE

A evolugao das Citagdes Judiciais brasileiras ao longo dos anos foi marcada por

mudancas na legislagdo e adaptando as necessidades sociais de cada época. A

cita¢do judicial ¢ um ato processual fundamental que visa dar ciéncia ao réu ou o

terceiro interessado sobre a existéncia de uma a¢ao judicial, possibilitando-lhe o

direito de defesa. Conforme definia o CPC de 1973, &quot;a citagdo ¢ o ato pelo qual se
chama a juizo o réu ou o interessado a fim de se defender&quot; (BRASIL, 1973, art. 213).
Atualmente, o CPC define, “Citagdo ¢ o ato pelo qual sdo convocados o réu, o

executado ou o interessado para integrar a relagdo processual. (BRASIL, 2015, art.

238).

Portanto, para concretizar o principio do contraditorio, vale mencionar os dizeres de
Humberto Teodoro Junior, ao elucidar que: “Tao importante ¢ a citagdo, como
elemento instaurador do indispensavel contraditério no processo, que sem ela todo o
procedimento se contamina de irreparavel nulidade, que impede a sentenga de fazer

coisa julgada.” (JUNIOR, Humberto T., Rio de Janeiro, 2023, p. 532).

A citagdo judicial s6 sera valida e eficaz, se a parte Requerida for notificada, ou
comparecer voluntariamente, caso contrario o réu podera advertir a qualquer tempo

a nulidade do processo por nao seguir os tramites processuais.

O primeiro Codigo de Processo Civil brasileiro foi promulgado em 1939. No que
tange a citacdo, o artigo 161 e seguintes previam que a citacao deveria ser realizada
por mandado, ou seja, através de um mandado judicial entregue pessoalmente ao

réu por um oficial de justica (MIRANDA, 1966, p. 39). Também poderia ser feita com
hora certa, em um horario previamente determinado, garantindo que o réu seja
encontrado. A citagdo por precatdria ou rogatoria ocorre em outra comarca ou no
exterior, de acordo com os artigos 6 a 13, 175 e 176 do mesmo. Quando nao se

conhece o paradeiro do réu, utiliza-se a citagdo por edital, publicando-se o edital em
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6rgdos oficiais para dar publicidade a cita¢do, caso a citagdo pessoal nao fosse
possivel. Sendo assim, a citagdo ¢ realizada por intermédio do oficial de justica,
sempre mediante ordem do juiz, com a finalidade de dar conhecimento ao réu da

acao judicial e convoca-lo para comparecer em juizo a sua defesa (BRASIL,1939).

Com o passar do tempo e a necessidade de uma legislagdo nova, capaz de renovar

os institutos processuais ultrapassados para a época, surgiu, em 1973, o anteprojeto
do Cédigo Buzaid, trazendo modificagdes significativas ao processo, visando conferir
eficiéncia e celeridade a justica (PACHECO, 1999, p. 256). Assim, em 1973 foi
promulgado o segundo codigo de processo civil, introduzindo algumas inovagdes emrelagdo
ao codigo anterior, visando modernizar o processo € torna-lo mais eficiente,
conforme descreve Buzaid (1973): “Forga ¢, portanto, estrutura-lo de tal modo que
ele se torne efetivamente apto a administrar, sem delongas, a justi¢a”. O artigo 221 e
seguintes a respeito da citacdo judicial, manteve a preferéncia pela citagdo pessoal,
mas ampliou as possibilidades de citagdo por correio, 0 que tornou o processo mais
agil e menos oneroso, especialmente adequado para réus que fossem comerciantes

ou industriais domiciliados no Brasil. Também poderia ser utilizada a citagdo por
edital quando o réu estad em local incerto ou nao sabido, ou seja, quando nao se

consegue localizar o réu através dos métodos tradicionais.

Deste modo, mas recentemente foi promulgado em 2015, o Codigo vigente nos dias
atuais, trazendo modernizagdo, refletindo a evolugao tecnoldgica e a necessidade de
um processo mais célere e eficiente. De acordo com o artigo 246 e seguintes,

deteve a preferéncia pelos modos tradicionais como por exemplo, oficial de justica,
correio, carta precatoria, carta rogatoria e edital, mas deu maior €nfase a citagao
eletronica. Nesse sentido, Marcus Vinicius Rios Gongalves (2016, p. 301) instrui que:
“A lei processual estabelece cinco tipos de citagdo: pelo correio, por oficial de justica,
pelo escrivao ou chefe de secretaria se o citando comparecer em cartdrio, por edital

e por meio eletronico (CPC, art. 246)”.

A citagdo por correio, por exemplo, de acordo com CPC/2015, era a regra geral,
salvo impedimentos especificos. Estabeleceu a citagdo por meio eletronico como
prioritaria para empresas listadas no sistema judicidrio eletronico, drgaos publicos e

enormes litigantes. Conforme Almeida Filho (2010, p. 19), &quot;com a ampliagdo dos
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conflitos e a necessidade de um Judiciario mais rapido e eficaz, o meio eletronico se
apresenta como adequado e eficaz para enfrentar esta situagdo&quot;. Assim, foi
estabelecido penalidades para o ndo cumprimento das obrigagdes relacionadas a

citacdo eletronica.

Contudo, o Cddigo de Processo Civil de 2015 foi recentemente modificado pela Lei
n°® 14.195 de 2021, que estabelece a preferéncia pela citagdo eletronica, em vez da
citagdo por correio, definindo-a como a regra atual. As inovagdes das citagcdes
judiciais sdo fundamentais para garantir que a justica seja realizada de forma mais
agil e acessivel garantindo atender as exigéncias da sociedade atual e suas

evolucgdes.

3 ANALISE DOS PROCEDIMENTOS LEGAIS E TIPOS DE CITACOES

Em analise do direito processual civil, entende-se que os procedimentos legais e as
formas de citagdes sdo fundamentais para garantir a efetiva participagdo das partes
envolvidas e o devido processo legal. Entre os atos juridicos conhecidos, a citagao ¢
um dos mais importantes, tendo em vista que o ato tem como intuito dar ciéncia ao
réu de que contra ele existe um processo, assim dando a oportunidade de ele
integrar-se a lide e exercer o contraditorio (NERY JR, 1996). Em relagdo a

importancia da cita¢ao, ensina Humberto Teodoro Junior (2023):

Conforme a definigdo legal, “citacdo € o ato pelo qual sdo convocados o réu,
o executado ou o interessado para integrar a relagao processual”

(CPC/2015, Art. 238). Sem a citacao do réu, ndo se aperfeigoa a relacao
processual e torna-se inttil e inoperante a sentenca. Dai dispor o art. 239
que, “para a validade do processo, ¢ indispenséavel a citagdo do réu ou do

executado.&quot; (Humberto Theodoro JUNIOR, 2023).

Desta forma, a fim de garantir a efetividade da citacdo, o Cédigo de Processo Civil
estipula diversas formas legais de sua execug¢do para tornar a citacao valida,
destacando a natureza solene do ato. Nesse sentido, ilustra Humberto Teodoro

Junior (2016):

J/,.-'—-\

LIB ERTAS LIBERTAS DIREITO, Belo Horizonte, v. 5, n. 2, ago./dez. 2024.



DESAFIOS DA CITACAO JUDICIAL: IMPACTOS LEGAIS E ATRASOS

Observe-se, outrossim, que o requisito de validade do processo € ndo
apenas a cita¢do, mais também a citacao valida, pois o Cédigo fulmina de
nulidade expressa as citagdes e as intimagdes “quando feitas sem
observancia das prescrigdes legais” (art. 280). E trata-se de nulidade
insanavel, segundo o entendimento da melhor doutrina (JUNIOR, 2016, p.

552 - 553).

Nos casos em que o citando comparecer espontaneamente ao processo, a citacao
sera considerada valida e o prazo para apresentar contestacdo ou embargos a
execugdo tera inicio. Ainda que o comparecimento seja para alegar nulidade, o ato
espontaneo corrige o vicio e valida a citagdo, dispensando-se a formalidade. Como
leciona, Fredie Didier Jr. (2016, p. 616): “A partir da data do comparecimento
espontaneo, flui o prazo para a apresentagao da contestacao ou dos embargos a

execucao (art.239, §1°, CPC).”

No mesmo sentido, Marcus Vinicius Rios Gongalves nos ensina que existem dois
tipos de citacdo a direta e a indireta: “Chama-se direta aquela que ¢ feita
diretamente ao réu, executado ou interessado, ou seu representante legal, e indireta
a realizada por meio de outras pessoas, com poder de vincula-los” (2016, p. 298 —

299).

No dia 26 de agosto de 2021, entrou em vigor a Lei 14.195, que trouxe algumas
inovagdes em nosso cenario. Dentre outras mudangas, foi incluido na redagdo do
artigo 246 do Codigo de Processo Civil, que a citacao sera feita preferencialmente
realizada por meio eletronico, € quando nao for possivel, define as demais
modalidades, como carta com aviso de recebimento, por oficial de justica, por hora
certa, pelo escrivao ou chefe de secretaria se o citando comparecer em cartorio, por

edital regulados pela Lei n® 14.195, de 2021 (BRASIL, 2015).

E importante ressaltar a diferenga entre citagdo e intimagao, a citagdo dd inicio ao
processo demonstrando ao réu que contra ele ha uma agdo, ja as intimagdes sao
atos realizados durante o processo para dar ciéncia as partes sobre atos ou

pronunciamentos judiciais. Sobre a intimag¢ao vale salientar uma transcricdo do CNJ:
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J4 a intimagdo, prevista no artigo 269, adquire duplo objetivo: dar ciéncia de
atos ou termos do processo e convocar a parte a fazer ou abster-se de fazer
alguma coisa. A novidade ¢ que o novo Codigo prevé que as intimacoes
sejam feitas, sempre que possivel, por meio eletronico. Nao sendo possivel,
por publica¢do em 6rgao oficial, pessoalmente, por carta registrada, com

aviso de recebimento, ou por oficial de justiga.

Essa diferenciacao ¢ primordial para o correto andamento processual, pois garante
que todas as partes estejam devidamente informadas e possam exercer seus

direitos de forma apropriada.

3.1 Citacao por meio eletronico

A Lein® 11.419/2006 criou e regulamentou os processos em autos eletronicos, a
qual rege essa modalidade de citacdo. Utilizando-se da rede mundial de
computadores e acessando por meio de redes internas e externas, o poder judiciario
utiliza os processos totalmente ou parcialmente digitais, para aplicar esse tipo de

citacdo.

De acordo com o artigo 6 desta lei, nota-se uma preferéncia por este modelo de
citagdo no codigo de processo civil, quando os réus forem a Unido, Estados, Distrito
Federal, Municipios e entidades da administra¢do indireta. Observando sempre as
formas e cautelas estabelecidas para a citacdo, como disponibilizar a integra dos

autos ao citando (NEVES, 2016).

Com a entrada da Lei n°® 14.195/2021, houve uma mudang¢a no regramento do
CPC/15, alterando a redag@o do artigo 246, determinando que a cita¢do seja

realizada, preferencialmente, por meio eletronico, vejamos:

Art. 246. A citacdo sera feita preferencialmente por meio eletronico, no
prazo de até 2 (dois) dias uteis, contado da decisdo que a determinar, por
meio dos enderegos eletronicos indicados pelo citado no banco de dados do

Poder Judiciario, conforme regulamento do Conselho Nacional de Justica.
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De acordo com De Sa (2022):

Contudo, a citagao por meio eletronico no regramento dado pela Lei n.
14.195/2021 alcanca agora a todos: pessoas naturais, pessoas juridicas (de
direito publico e privado — grandes, médias e pequenas empresas), entes
despersonalizados (esp6lio, massa falida, condominio) e demais entes.&quot;

(DE SA, 2022, p. 211).

No mesmo sentido, Humberto Theodoro Junior (2023) leciona:

A citagdo eletronica, na sistematica da Lei 11.419/2006, uma vez cumpridos
os requisitos legais, ndo pode ser recusada pelo destinatario. J& aquela
efetuada por e-mail, segundo a Lei 14.195/2021, ndo produz efeito se o
destinatario ndo confirmar o respectivo recebimento em trés dias tteis.&quot;

(JUNIOR, Humberto Theodoro, 2023, p. 541).

Sendo assim, caso a citagdao por meio eletronico nado seja realizada, em seu
paragrafo primeiro do artigo 246, elucida quais sdo as demais modalidades

existentes, que podem ser utilizadas para concretizar a citagao.

3.2 Citagao por carta com aviso de recebimento
A citagdo por correio teve inicio com a Lei 8.710 de 1993, até entdo, a citacdo era
unicamente realizada por oficial de justica, sendo a cita¢do postal estimada apenas

em casos onde o réu fosse comerciante ou industrial domiciliado no Brasil.

Essa modalidade de citagdo ¢ regida pelo artigo 248 do Codigo de Processo Civil,
que exige o abrangimento do aviso de recebimento na carta e quando o carteiro
entregar os documentos terd que pedir a assinatura da parte, assim servindo como
comprovante de entrega e por fim, tornando a citagdo valida (MARCACINI;

PEREIRA, 2018).

No mesmo sentido, destaca-se o paradgrafo quarto previsto no artigo 248, do Coédigo

de Processo Civil:
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Art. 248. Deferida a citagdo pelo correio, o escrivao ou o chefe de secretaria
remetera ao citando copias da peti¢do inicial e do despacho do juiz e
comunicara o prazo para resposta, o endereco do juizo e o respectivo
cartorio.

§ 4° Nos condominios edilicios ou nos loteamentos com controle de acesso,
sera valida a entrega do mandado a funcionario da portaria responséavel

pelo recebimento de correspondéncia, que, entretanto, podera recusar o
recebimento, se declarar, por escrito, sob as penas da lei, que o destinatario

da correspondéncia esta ausente.

Assim, o Professor Jos¢ Miguel Garcia Medina, menciona &quot;atuara como
representante do demandado, devendo assinar, em seu proprio nome, o aviso de
recebimento (que, como regra, deve ser assinado pelo citando, cf. § 1.° do art. 248
do CPC/2015).&quot;

Portanto, essa modalidade ¢ uma das mais utilizadas, pois contribuiu na localizagdo

do Réu, e trouxe uma grande economia processual.

3.3 Citagao por edital

De acordo com o artigo 256 do Cddigo de Processo Civil existe a modalidade de
citagdo por edital, no qual ¢ utilizada nos casos em que o réu nao ¢ localizado,
sendo eles, quando desconhecido ou incerto o réu, quando ignorado, incerto ou

inacessivel o lugar em que se encontra; nos casos expressos em lei.

Ressalta-se, que a inacessibilidade pode ser tanto fisica quanto juridica, como
explica Humberto Theodoro Jinior (2015, p. 728), “um exemplo de local
juridicamente inacessivel, para efeito de justificar a citagdo por edital, é o pais

estrangeiro que se recusa a dar cumprimento a carta rogatoria”.

Segundo DE SA (2022):

constitui técnica de citagdo. E isso porque a citagdo por edital, na maioria
das vezes, constitui forma subsidiaria as modalidades de citacao real

(aplica-se quando nenhuma destas se enquadrar) e sera adotada para
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localizagdo do réu/executado/interessado desde que tipificada em uma das

hipéteses do art. 256 do CPC. (SA, 2022, p.212)

Nesta forma de citacdo, presume-se que o réu foi citado, independente de ciéncia.
Nos casos onde o réu ndo toma ciéncia de fato, ¢ considerado revel, assim sendo
nomeado um curador especial para promover a defesa. Este ¢ um tipo de citagdo
ficta ou presumida, utilizada nas ocasides em que o réu se encontra em lugar incerto

ou de dificil acesso a justica para realizar o ato citatério.

Assim, o magistério de Renato Montans de Sa (2022) menciona:

A citagdo pode ser real ou ficta. A citacao ¢ real, pois realmente ocorreu. O
carteiro entregou a contrafé para o réu que assinou o aviso de recebimento,
o oficial de justi¢a (que goza de fé publica) leu e entregou o mandado ao réu
que assinou a copia que voltou para os autos. J4 a citacdo ficta refere-se a
citagdo presumida. E presumida, pois no se sabe se o réu leu o edital
expedido ou foi constatada a cita¢ao por hora certa. Todas sao modalidades
de citagdo e produzem seus regulares efeitos. Contudo, na citacao ficta, por
ndo ter certeza do ato citatorio, a lei se reveste de cuidados para garantia

do contraditorio. (SA, 2022, p.210).

Portanto, quando o citado por edital deixa de contestar e apresentar-se a agao, o juiz
lhe nomeard um curador especial para acompanhar o processo em seu nome e

defender seus interesses no processo (Arts. 72, II, e 257, IV).

3.4 Citagdo por oficial de justica

Quando ndo ¢ possivel executar a citacdo por meio eletronico, nem por via postal ou
quando o autor requerer especificamente esta citacao, utilizard a citagdo por oficial
de justiga, de acordo com o artigo 250 previsto no Codigo de Processo Civil. Assim,
¢ necessario que todos os requisitos sejam preenchidos para que a citacdo seja
considerada valida. Nesse contexto, Marcus Vinicius Rios Gongalves (2016) ensina
que:

O mandato de citagdo ¢ emitido pelo escrivao, por ordem do juiz, e deve
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preencher os requisitos do CPC, art.250. Entre outros, ¢ requisito especial
do mandado que ele indique a finalidade da citagdo, o ato a ser praticado, o
prazo para tanto e as adverténcias sobre o que ocorrera, caso o réu se

omita. (GONCALVES, 2016, p. 303)

Tem que se realizar todas as formalidades explicitas, sob pena de nulidade se
alguma for descumprida, de acordo com o artigo 251 do CPC, sendo elas: leitura do
mandado pelo oficial; entrega da contrafé; certidao de recebimento ou recusa da
contrafé; obten¢do da nota de ciente ou certiddo de que o réu ndo a apds no

mandado (DIDIER JR, 2015, p.617).

O Oficial de justica em posse do mandado de citagdo ir4 procurar o réu e citando no
endereco indicado que pode ser sua residéncia, trabalho ou até mesmo em qualquer
outro lugar que for encontrado, assim ira citar e entregar uma copia da
documentacao, ap0s a citagdo devera certificar nos autos se tal procedimento foi

realizado.

Ha também a possibilidade de o oficial de justica realizar citagao por hora certa, que
tem previsao legal nos artigos 252, 253 e 254 do CPC. Analisando esse

entendimento Fredie Didier Junior (2016) fala:

Para que se admita a citagdo com hora certa, ¢ preciso que se preencham
alguns pressupostos: a) procura do citando, sem éxito, por duas vezes, em
dias distintos (aplicagdo analdgica do §1° do art. 830 do CPC), em seu
domicilio ou residéncia; b) deve haver suspeita de ocultacao (art. 252,
caput, CPC). O oficial certificara o preenchimento dos pressupostos no

mandato. (DIDIER, 2016, p. 625).

Assim, quando o oficial se deparar com os requisitos acima ira informar a alguém
que resida no local ou a vizinhos o dia e a hora que retornara para realizar a citacao.
Sobre a citagdo por hora certa Humberto Theodoro Jinior (2016) nos ensina que:
Se o demandado for encontrado, a citagdo serd feita normalmente, segundo

o disposto no art. 251. Se, porém, continuar fora de casa, o oficial procurara

informar-se das razdes da auséncia e, ndo considerando justas, dara por
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feita a citagdo, mesmo sem a presenga do citando, e ainda mesmo que a
ocultacdo tenha se dado em outra comarca, secdo ou subse¢ao judicidrias

(art.253, §1°). (JUNIOR, 2016, p. 561).

Ressalta-se que, a citagdo por hora certa, assim como a citacao por edital, ¢ uma
modalidade de citacdo ficta onde ndo se encontrando o réu presume-se que o

mesmo foi citado, lhe nomeando um curador especial para promover sua defesa.

Desta forma, a citagdo por hora certa ¢ um ato processual necessario que garante o

avanco da demanda, mesmo diante de uma dissimulacao frustrada do Requerido.

3.5 Citagao pelo escrivao ou chefe de secretaria

No que se dispoe o artigo 246, 111, do CPC, a citacdo podera ser realizada pelo
escrivao ou chefe de secretaria caso o réu citado comparega em cartorio. H4 uma
discussao doutrinaria quando ocorre esse tipo de citagdo, em relagdo se ¢
considerado que foi realizada uma citagao ou se o réu ingressou voluntariamente no
processo, mas na pratica isso ndo tem relevancia tendo em vista que o réu esta
ativo no processo e tem ciéncia da existéncia da agdo pelo ato praticado pelo

escrivao ou chefe de secretaria (NEVES, 2016).

Entende-se que o réu foi devidamente citado quando compareceu voluntariamente
ao cartorio, utilizando a modalidade de citacdo realizada pelo escrivao ou chefe de
secretaria. Nesse momento, inicia-se o prazo de resposta do réu para que possa

apresentar sua defesa.

4 DESAFIOS JURIDICOS DOS ATRASOS NA CITACAO JUDICIAL

O Judiciario enfrenta uma sobrecarga extrema, com o nimero de processos
crescendo incessantemente a cada ano. Uma grande parte desses processos
esbarra em obstaculos logo no inicio, como a dificuldade em localizar o réu. A
auséncia de localizagdo do réu impede a realizagao da citacdo, um passo crucial
para que o processo possa prosseguir. Essa situacao leva a estagnacao de muitos

casos, contribuindo para o acimulo de processos pendentes.
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Ainda que, a modalidade preferencial na norma processual seja a citagdo eletrdnica,
os desafios para regulamentar sua aplicagdo sao evidentes. Humberto Theodoro

Janior (2023) ¢ absoluto ao dizer:

Mas, para que essa via prioritaria seja observada, ¢ necessario, em primeiro
lugar, que o citando se ache inscrito no cadastro dos enderecos eletronicos
constantes do banco de dados do Poder Judiciério, conforme regulamento

do Conselho Nacional de Justi¢a. Enquanto, portanto, ndo for implantado

esse cadastro, a citagdo eletronica por via de e-mail, nos moldes da Lei

14.195, ainda nao se viabilizard. Continuara praticavel apenas a citagao

pelas vias do proprio processo eletronico sistematizado pela Lei

11.419/2006 e pela Resolugdo 354/2020 do CNJ. (JUNIOR, 2023, p. 539).

As citagdes judiciais vém acarretando diversos vicios e atrasos nos processos, indo
diretamente contra o principio da celeridade. Muitas pessoas encontram maneiras
de se esquivar das citagdes, se escondendo, trocando de enderego, ou nao
atendendo o oficial de justica. Junior (2023) ¢ novamente seguro quando sua

doutrina ensina que:

O ato de comunicagdo eletronico devera conter todos os dados exigidos

para o mandado de citagdo, nos termos do art. 250 do CPC.nao sao,

outrossim, quaisquer citandos que poderdo receber a citagdo eletronica,

mas apenas aqueles que anteriormente ja se achem cadastrados no Poder
Judiciério para esse tipo de comunicagao processual. E de maneira alguma

o uso da informatica pode comprometer a defesa do citado. E obrigatério

que, além da mensagem eletronica, todos os elementos dos autos estejam
realmente ao alcance do exame do citado. (JUNIOR, 2023, p. 539).

Dessa forma, quando nao citados, o processo nao se inicia, enfrentando grandes
obstaculos juridicos que podem resultar em nulidade absoluta, prejudicando a
defesa da parte e prolongando excessivamente o tramite (MARCACINI; PEREIRA,
2018).

Recentemente, com a nova resolug¢ao n° 569/2024 do Conselho Nacional de Justica

(CNJ) que alterou a resolugdo n°455/2022, foram implementadas alteragdes
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relevantes na regulamenta¢do do Domicilio Judicial Eletronico (DJE), mas ainda ha
uma inseguranga, pois, tal resolucdo ird atender apenas as pessoas juridicas, sendo

facultativo a pessoas fisicas.

A nova resolu¢do deseja padronizar os procedimentos para maior celeridade e
funcionalidade do uso da ferramenta. O juiz auxiliar da Presidéncia do CNJ e
coordenador do Domicilio Judicial Eletronico, Adriano da Silva Arauajo (2024), diz

que:

A resolugdo representa um avanco significativo ao evitar interpretagcdes
divergentes das regras estabelecidas e garantir a clareza e consisténcia na
aplicacdo das normas. O CNIJ tem a responsabilidade de garantir a
compatibilidade dos sistemas judiciais e a incorporagao de novos avangos
tecnoldgicos. A integragdo do DJEN ao Portal de Servigos do Poder
Judiciario possibilitard um controle mais eficiente das intimagdes, facilitando
a gestdo para a advocacia e assegurando a publicacao efetiva dos atos

processuais. (CNJ,2024 s/p) 3

Assim, de acordo com os dados divulgados pelo CNJ, € nitido que essa resolugdo
ird atender apenas as pessoas juridicas, trazendo assim uma falha na sua
modalidade por ndo atender as pessoas fisicas.

Outrossim, observa-se na pratica uma alta inclinagdo das pessoas que se esquivam
das citagdes judiciais, utilizando estratégias variadas, evitando serem encontradas,
assim, resultando em uma evasao deliberada do envolvimento no processo judicial.
Esse comportamento ndo atrasa somente a justica, mas também compromete a

eficiéncia do sistema judiciario como um todo.

Colaciona-se a seguir alguns exemplos de casos reais, o processo de execucao de
Titulo Extrajudicial, n® 5004954-76.2021.8.13.0245, da 4* Vara Civel da Comarca de
Santa Luzia, foi distribuida no dia 15 de julho de 2021, ap6s o pagamento das custas
iniciais, expedido um mandado de cita¢do no dia 10 de maio de 2022, devolvido o
mandado ndo entregue ao destinatario conforme ID 9476875987 no dia 01 de junho

de 2022.

J/,.-'—-\

LIB ERTAS LIBERTAS DIREITO, Belo Horizonte, v. 5, n. 2, ago./dez. 2024.



DESAFIOS DA CITACAO JUDICIAL: IMPACTOS LEGAIS E ATRASOS

No dia 03 de junho de 2022, a parte autora manifestou requerendo a expedicao de
novo mandado de citacdo, por via postal, no novo enderego indicado, juntamente
com o comprovante das custas de citacdo. No dia 10 de marco de 2023, foi juntado
nos autos a expedi¢ao da carta de citagdo, sem éxito, dizendo que ele mudou.
Assim, no dia 27 de marco de 2023, a parte autora manifestou novamente nos autos
requerendo que consulte aos sistemas conveniados em busca de localizar o
Executado. Desta forma, conforme despacho ID 9792695429, foi determinada a
pesquisa através do sistema INFOSEG e SIEL.

Apos a realizacdo de busca do novo endereco, a parte autora no dia 30 de maio de

2023, requereu a citagdo do Executado no novo endereco por via postal. No dia 05

de abril de 2024, foi juntado nos autos a comunicagdo da citagdo sem €xito. Desta

3 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Nova resolucao do CNIJ altera prazos e
regras do domicilio judicial eletronico.

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/nova-resolucao-do-cnj-altera-prazos-e-regras-
domiciliojudicialeletronico/#:~:text=Nova%20resolu%C3%A7%C3%A30%20(2024)&amp:te
xt=S€%20n%C3%A30%0%C3%A9%?20registrada%20c1%C3%A Ancia,0%20sistema%?20con
siderar%C3%A1%?20c1%C3%AA ncia%20t%C3%. Acita forma, a parte autora novamente

manifestou nos autos requerendo que a citagdo seja realizada por EDITAL, devido as diversas

tentativas frustradas de citagao.

No dia 04 de setembro de 2024, o juiz concedeu a cita¢do por edital. Nota-se quao
dificil foi a trajetoria para citar o Executado e informa-lo que contra ele existe um
processo. Foram aproximadamente 3 anos para realizar a citagdo, demonstrando a

falta de celeridade da execuc¢ao, causando um congestionamento processual.

No mesmo sentido, de acordo com processo n° 5004784-70.2022.8.13.0245 da 2*
Vara Civel da Comarca de Santa Luzia, peticionado no dia 13 de abril de 2022, apds
o pagamento das custas iniciais, foram utilizadas diversas modalidades de citacao e
todas sem éxito. Seguidamente, a manifestacdo da parte autora requerendo a

citacdo por via postal no endereco indicado conforme ID 9851450079, assim no dia

24 de maio de 2024 houve a juntada de recebimento (Ar).

No dia 05 de julho de 2024 a parte autora expde nos autos - “Sabe-se que a citagao
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¢, em regra, pessoal. Entretanto, ¢ entendimento pacificado que o Aviso de
Recebimento — AR, enviado ao endereco do réu, ainda que assinado por terceiro,
enseja em citagdo valida”, e solicitou a continuagdo do feito dentro dos meios legais,
mais a frente, “caso nao seja esse o entendimento de Vossa Exceléncia, o que se
admite apenas em atencdo ao principio da eventualidade, requer seja expedido novo
mandado de citacdo ao endereco informado”. Observa-se a morosidade do
procedimento de citagdo que levou cerca de 2 anos e 5 meses para notificar o

Executado.

Do mesmo modo, o processo n° 5035528-66.2021.8.13.0024, da 12 Vara Civel da
Comarca de Belo Horizonte, iniciado no dia 17 de margo de 2021, apds o
pagamento das custas iniciais, foi realizado diversas tentativas a fim de conseguir
citar o casal sobre a execu¢ao do débito. Conforme ID 4875983067 nao foi possivel
realizar a penhora tendo em vista que a Executada (1) apresentou como a “Ex

esposa”, e que o Executado (2) havia mudado.

Apo6s inimeras tentativas a fim de citar o Executado (2), a parte autora manifestou

nos autos requerendo a citagcdo por EDITAL, mas o juiz negou informando que nao

15

havia esgotado todos os meios disponiveis e concedeu a pesquisa nos sistemas
INFOJUD, SISBAJUD, COPASA e CEMIG, a fim de localizar endereco do Executado
(2). Em seguida foram realizadas inumeraveis tentativas frustradas. No dia 03 de
outubro de 2022 a parte Exequente requereu novamente nos autos a citagdo por
EDITAL, a qual foi concedida. Em 28 de Novembro de 2022, a certidao do Edital foi
juntada aos autos, o que evidencia a esquiva do casal para citacdo, tendo em vista

que os Executados nunca separaram, apenas estavam tumultuando o processo.

Além dos problemas apresentados referentes as modalidades de citagdo previstas
em lei, os meios de tecnologia também retratam um grande desafio. Neste Mister, a
citagdo através do aplicativo WhatsApp ¢ um outro confronto apresentado
atualmente, tendo em vista que essa modalidade ndo tem uma base legal ¢ mesmo

atingindo sua finalidade, pode ser considerada nula, o que concretiza uma enorme
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inseguranca juridica.

Em 2017, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), sancionou a utilizagdo de
ferramentas tecnoldgicas para a comunicacao de atos processuais, em seguida,
durante a pandemia da Covid-19 editou a Resolucao 354/2020. Segundo a Ministra
Nancy Andrighi da 3° Turma do STJ:

Se a citagdo for realmente eficaz e cumprir a sua finalidade, que ¢ dar
ciéncia inequivoca acerca da a¢ao judicial proposta, sera valida a citacao
efetivada por meio do aplicativo de mensagens WhatsApp, ainda que nao
tenha sido observada forma especifica prevista em lei, pois, nessa hipotese,
a forma ndo podera se sobrepor a efetiva cientificacao que

indiscutivelmente ocorreu (STJ, 2023 s/p). 4

Portanto, a citacdo por aplicativo de mensagem ndo tem nenhuma base ou
autorizagao legal, por esse motivo traz uma instabilidade juridica, tendo em vista que

o Juiz pode ou ndo aceitar esta modalidade mesmo atingindo sua finalidade.

A Ministra Nancy Andrighi (2023) vai mais além ao observar que:

4 SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA (STJ). Citagao por aplicativo de mensagem pode
ser valida se

der ciéncia inequivoca da a¢ao judicial. Disponivel em:
https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/22082023-Citacao-

por-aplicativo-de-mensagem-pode-ser-valida-se-der-ciencia-inequivoca-da-acao-judicial.aspx.

Desde entdo, proliferaram portarias, instrugdes normativas e

regulamentagdes internas em comarcas e tribunais brasileiros, com

diferentes procedimentos para a comunicagao eletronica, o que revela que a
legislacdo atual ndo disciplina a matéria e, além disso, evidencia a

necessidade de edi¢do de normas federais que regulamentam essa

questao, com regras isondmicas e seguras para todos. (STJ, 2023 s/p) 5

Assim, a Ministra conclui “que a comunicagao de atos processuais por aplicativos de

mensagens possui vicio em relacdo a forma — o que pode levar a sua anulagao”,
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devido a falta de autorizagao legal.

Tendo em vista as diversas modalidades previstas em leis e a falta de utilizagao das

ferramentas tecnologicas, estd nitido a morosidade da Citagdo judicial.

5. POSSIVEIS SOLUCOES

As modalidades existentes de citacao ja ndo atendem as demandas vigentes. O
mundo estd em incessante mudanca e 0 mesmo teria que acontecer com 0s
métodos de citacdo. Estamos em uma era totalmente digital, que exige alteracdes

para se adaptar aos padroes de vida modernos.

Embora ja tenha realizado melhorias no novo Codigo de Processo Civil, ainda ¢
necessario analisar a citagdo judicial para se adequar a atualidade, que vem se
desenvolvendo juntamente com as tecnologias, sendo assim, fundamental inovar.
Neste caso, ¢ essencial a adaptacao do judicidrio, para acompanhar as demandas e

as mudancas da atualidade, como demonstra Espindola e Werner (2006):

O contexto atual da sociedade contemporanea exige do direito novas
perspectivas no que concerne a forma de pensar, aplicar e interpretar a lei.
Assim, o direito para atender os clamores da sociedade onde tudo ¢ urgente
e incerto, precisa adaptar-se as essas novas exigéncias. (ESPINDOLA;

WERNER, 2006, p. 77).

Sobretudo diante do cendario atual, a citagao por oficial de justica torna-se cada vez

mais dificil, considerando que muitas pessoas, como motoristas de aplicativos e

profissionais que dependem de atividades itinerantes, passam grande parte do

5 . SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA (STJ). Citagao por aplicativo de mensagem pode
ser valida se der ciéncia inequivoca da acao judicial. Disponivel em:
https://www.st].jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/22082023-Citacao-
por-aplicativo-de-mensagem-pode-ser-valida-se-der-ciencia-inequivoca-da-acao-judicial.aspx
tempo fora ou sem residéncia fixa, impossibilitando o cumprimento da ordem judicial

de Citagdao. Embora a citagdo eletronica seja a regra, de acordo com a Lei 14.195,

ainda apresenta vicios e dificuldades na sua realizagdo, portanto, para adequar os
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padrdes de vida atuais ¢ de extrema necessidade a implementagdo de uma nova
modalidade, para desburocratizar os tramites processuais, com o objetivo de agilizar

a citacao.

A nova resolugdo n° 569/2024 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), traz pontos
positivos e negativos. O ponto positivo € o desejo de padronizar os procedimentos
para maior celeridade e funcionalidade do uso da ferramenta para empresas e
orgaos publicos. O ponto negativo ¢ que essa resolucao ird atender apenas as
pessoas juridicas, trazendo assim uma falha na sua resolucao por ndo atender as

pessoas fisicas.

Assim, uma possivel solucao seria a expansao dessa nova resolugdo para as
pessoas fisicas, assim atenderia todas as categorias € ndo apenas as empresas €

6rgdos publicos.

Deste modo, para tornar o processo de citacdo mais eficiente e célere, uma outra
op¢ao seria a implementagao de uma Lei para regulamentar a citagao por meio de
aplicativos de mensagens, como o WhatsApp, aproveitando a tecnologia disponivel.
Permitindo que o judiciario atenda as demandas e a caréncia da evolugao

tecnologica, relata Porto, Oliveira e Chagas (2007):

Ao passo que estamos cada vez mais conectados, mais associados aos

ambientes on-line e com praticas culturais cada vez mais dependentes dos
aplicativos e das tecnologias digitais e da Internet, desenvolvemos modos

de existéncia hibridos. O aplicativo WhatsApp Messenger, tem ganhado,

cada vez mais destaque nesse cendrio, pois a possibilidade de trocar

mensagens, imagens, videos, documentos e audios, instantaneamente de

modo gratuito tem garantido novas experiéncias que se resumem as

performances computacionais. (PORTO; OLIVEIRA; CHAGAS, 2017, p. 29).
Um outro meio, seria a criacdo de um sistema moderno igual ao INFOJUD, ou
SISBAJUD, que seja especifico para a Citagdo Judicial com cadastro obrigatdrio e
aplicacdo de multa caso ndo seja realizado o cadastro com os dados atualizados.
Exercendo essa tecnologia o judiciario através desse sistema vivenciaria um contato

direto e célere com as partes envolvidas no processo, facilitando o cumprimento das
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notificagdes judiciais.

Conforme, Danniel Gustavo Bomfim Araujo da Silva (2022) ensina que:

(...) a aproximagao com o cidadao depende de uma justica inclusiva em
uma sociedade excludente digitalmente, onde as novas tecnologias devem
ser consideradas nao somente sob os aspectos da redugdo de tempo e
custo na realizagao dos atos judiciais, mas, principalmente, sob o viés da
democratizagdo do acesso a justica. A autonomia do cidaddo e sua
inclusao digital ¢ o primeiro passo para que o Poder Judiciario esteja
preparado para garantir o acesso a justica 4.0 de forma democratica.

(SILVA, 2022 p. 67).

Nesse sentido, dita Fredie Didier (2022) leciona que:

boas inovagdes necessitam, dentre outros fatores, serem passiveis de
execugao, guardando efeitos praticos que ultrapassem a perspectiva
utdpica, e capazes de alcangar resultados melhores do que a solugdo
tradicional ou os mesmos resultados de maneira mais eficiente. (DIDIER,

2022, p. 80).

Vale ressaltar que a implementa¢do do novo sistema nao resultaria na eliminagao
das demais modalidades previstas em lei, mas sim seria mais uma modalidade de

citagdo do Judiciario de forma mais moderna e competente.

Com a criagdo do sistema de Citag¢do, haveria uma capacitagdo dos profissionais
que conduzirdo essa nova ferramenta tecnologica e ficardo responsaveis por
manifestar nos processos se houve ou nao a citagdo. Com o réu devidamente
citado, o prazo de sua defesa comegaria a contar, promovendo assim maior
agilidade e economia processual. Essa abordagem proporciona uma significativa
celeridade de tempo e gastos processuais, contribuiria para a desburocratizacao do

judicidrio e reduziria a evasao e os atrasos das partes envolvidas.

Assim, com a criagdo recente do Nucleo de Pesquisas Patrimoniais (NUPEP), da
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Portaria Coger 4/2024, foram empreendidas capacita¢ao dos oficiais de justica, que
ficaram responsaveis pela realizagcdo de pesquisas online para bloqueio dos bens
dos Requeridos. Esse procedimento acontece através dos mandados expedidos
pelo Juiz que virdo todas as especificagdes a serem realizadas. Nesse mesmo
sentido, podera ser utilizada essa capacitacdo com os profissionais que conduziram

o sistema da citagao.

O cadastro no sistema seria obrigatério para todos com numeros de telefone, e-mail
e endereco atualizados. Caso a citacdo pelo sistema ndo tenha sucesso apos trés

tentativas, poderdo ser utilizadas as demais modalidades previstas em lei.

No que tange ao contexto de inser¢ao de Tecnologias de Informagao e de

Comunicagao (TICs) Talita Rampin e Rebecca Lemos (2022) apontam:

(...) anecessidade de dominio de ferramentas virtuais e capacitacao
continua; a dependéncia da conexao a Internet; a necessidade de um
melhor acesso a Internet e da disponibilizacdo de instrumentos para
acessa-la; a necessidade de fornecer informagdes acessiveis, atualizadas e
completas a populacdo em geral, contornando as barreiras da linguagem
juridica; e a necessidade de integragdo de sistemas e de articulacao entre
os atores do sistema de justica, para que se mobilizem conjuntamente
frente a transformagao digital, de modo que o Judiciario ndo avance em
descompasso com aqueles que exercem fungdes essenciais a Justica

(IGREJA; RAMPIN, 2022 p. 149).

A criacdo deste sistema representaria uma mudanca significativa na eficiéncia do
judiciario. Ajustando a tecnologia com as ferramentas disponiveis, € possivel ter uma

justica célere, transparente e eficaz para todas as partes envolvidas.

Deste modo, SILVA, (2022 p. 67), elucida: “as novas tecnologias devem ser
consideradas ndo somente sob os aspectos da redugdo de tempo e custo na
realizagao dos atos judiciais, mas, principalmente, sob o viés da democratizagdao do

acesso a justiga”.
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Assim, torna-se indiscutivel explorar métodos inovadores que garantam o
cumprimento dos prazos processuais além de uma grande economia e um

descongestionamento processual.

6 CONCLUSAO

A presente pesquisa fornece uma andlise ampla da evolugao histérica das citagdes
judiciais no Brasil, afirmando as transformacdes legislativas e os desafios
enfrentados pelo sistema judicial ao longo dos anos. Desde o primeiro Codigo de
Processo Civil até o Codigo vigente, visando a eficiéncia e a celeridade, foram
trazidas grandes inovagdes em busca constante por adequagdo a época e as

demandas sociais.

Destacando as mudancas realizadas ao longo dos anos, com base no contexto
historico, nota-se, que, inicialmente, as citagdes eram realizadas pessoalmente por
oficiais de justica, conforme estabelecido pelo primeiro Cédigo de Processo Civil de
1939. Em 1973, com a promulgacao do Codigo Buzaid, foram introduzidas
alteragdes significativas, incluindo a citagdo por correio, que movimentou o
processo, reduzindo custos. Atualmente, o Codigo de Processo Civil de 2015,
conserva os métodos tradicionais, considerando os avangos tecnoldgicos,

priorizando a citagao eletronica como regra de acordo com a Lei n° 14.195 de 2021.

Mediante a necessidade de modernizar o judiciario, a contemporaneidade em prol
de tornar os processos mais ageis e acessiveis, a citagao judicial possui natureza
solene, e suas modalidades estao devidamente expressa em lei, tais como a citagao
eletronica, citagdo por correio, citagdo por oficial de justica, citacdo pelo escrivao ou

chefe de secretaria, e citacdo por edital.

Contudo, o Cédigo de Processo Civil de 2015, previa a citagdo por correio, por
exemplo, uma alternativa viavel para agilizar o tramite processual, especialmente em
casos envolvendo réus comerciantes ou industriais domiciliados no Brasil. Todavia,
com base na Lei n° 14.195 de 2021, priorizou-se a citagdo eletronica como a regra

atual, e quando nao for possivel, utilizam-se as demais modalidades existentes.
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Perante essas mutagdes, o artigo ressalta os principais obstaculos que causam
atrasos nas citagdes, como por exemplo, a sobrecarga do sistema judicidrio e a
dificuldade na localizagdo dos réus, demonstrando os impactos desses atrasos nos
processos legais. No que tange as citagdes judiciais, esta etapa do processo
apresenta constantes desafios marcados por vicios significativos que comprometem

a legalidade dos atos processuais.

As dificuldades pertinentes a procrastinagao da citacao reproduzem desafios
consideraveis para a efetivacao da justica. A lentiddo e a complexidade desse
procedimento reforcam a necessidade urgente de alteragdo com o objetivo de
aperfeigoar a aplicabilidade do sistema judiciario. Diante disso, torna-se
imprescindivel explorar solugdes inovadoras que conciliam tradigdo ¢ modernidade,

proporcionando um processo de citagao eficaz e adequado as demandas atuais.

Por fim, sugere-se a implantacdo de um sistema online ou através do uso de
aplicativo de mensagem, por exemplo modo de operacao do WhatsApp, para que
possam atender as necessidades da atualidade, tendo em vista que os meios de
citacdo judicial estdo defasados deixando a desejar a realizagdo célere das agdes
judiciais. Devido aos avangos tecnologicos € o modo de vida que a sociedade vive
atualmente, ¢ indispensavel que tal inovagao judiciaria acontega, assim, garantindo
que todos as partes envolvidas exercam seu direito de ampla defesa e o

contraditdrio, trazendo uma grande economia processual.

A moldagem do judiciario as exigéncias da sociedade atual e o desenvolvimento das
tecnologias ¢ indispensavel para manter a efetividade do sistema legal e a protegao
dos direitos das partes envolvidas. Diante dessa exposic¢do, ¢ fundamental aceitar
que as inovagdes nas citagdes judiciais sdo importantes para assegurar que a justica

seja realizada de forma mais célere e eficaz.
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